
名寄市民文化センター大ホール（EN-RAYホール）の感染予防対策について

全国的に、新型コロナウイルス感染症が流行している状況にありますので、感染予防対

策の徹底をお願いします。なお、当ホールでは名寄市新型コロナウイルス感染症対策本部

の公共施設の利用にあたっての注意事項に基づいて公演をお願いします。

＜券の販売や取扱いにかかる注意点＞

・全席指定でチケットを販売するなどして座席を特定できるようにしてください。また、

チケットを要しない公演等についても、整理券を配布するなどして座席を特定できるよ

うにしてください。

・チケット販売時等、予め来場者に対して以下の注意事項を周知してください。チケット

や整理券裏面、ご案内文書等への記載でかまいません。

・会場内では必ずマスクを着用すること。

・会場での手洗い、手指消毒の励行。

・ホール入場時や退場時などは、間隔を空けるなど密を避けるためのスタッフの誘導に

従うこと。

・発熱や咳、倦怠感など風邪症状がある方や体調がすぐれない方の来場自粛。

・体温測定の実施に協力し、異常が認められたときは入場をご遠慮いただくこと。

・チケット裏面への氏名、連絡先の記入など、入場者の特定と連絡先の把握に協力する

こと。

＜公演当日までの周知事項＞

・公演周知の際にも感染症対策を行いながら実施することや、来場者の注意事項（咳エチ

ケット、マスク着用、手洗い・手指消毒の徹底、社会的距離の確保など）について周知

してください。

＜主催者及び出演者の注意事項＞

・主催者や出演者、運営スタッフなど公演に関わるすべての方の名簿を作成し、必要に

応じ提出する場合があることを確認してください。

・当日は各自検温を行い、発熱や咳、倦怠感など風邪症状がある方は参加を見合わせるよ

うにしてください。

・出演者以外のスタッフは原則としてマスク着用とし、出演者やスタッフ間であっても可

能な限り十分に間隔をとるよう努めてください。また、公演前後の手指消毒を徹底して

ください。

・楽屋や控室についても密を避け、余裕を持った配置としてください。また、出演者やス

タッフの人数によっては、他の貸室の利用も検討してください。

・使用する貸室については、定期的に換気を行うよう努めてください。

・仕込み時やリハーサル時、撤去時などにおいても、十分な時間と空間を設定し密を避け

てください。

・物販を行う場合は、マスク・手袋着用の上、ビニールシート等（フェイスシールド可）

で飛沫を遮蔽するとともに、不特定多数の者が触れるようなサンプル品や見本品は原則



取り扱わないようにしてください。

・来場者と近い距離で対応するスタッフはマスク・手袋に加えて必ずフェイスシールド

着用してください。

＜入場時の注意事項＞

・開場から公演開始までは1時間前以上時間を空け、来場者に余裕を持って入場させてく

ださい。

・来場者、スタッフ等が使用する手指用の消毒液を設置してください。

・入館時は赤外線カメラまたは非接触型体温計等で検温を行ってください。発熱や咳、倦

怠感など風邪症状が認められる場合は入場をお断りしてください。

・氏名と電話番号等の連絡先を確認してください。

予めチケットや整理券の配布を行っている場合、半券に必要な情報が記載されているか

を確認し、未記入の場合はその場で記入していただいた上で、入場させてください。（氏

名等の記載が確認できた場合は、来場者が自分で半券を切って箱に入れるなどの接触を

避ける対応も可能）

チケットや整理券を要しない場合であっても、入場前に来場者の氏名、電話番号等を控

えてください。

・入場前は、来場者について１m以上の間隔で整列させてください。

・当日の配布物は、運営スタッフの手を介せずに来場者が直接手に取ることを基本としま

す（テーブルなどに置き、ご案内だけする等）。やむを得ず手渡しとなる場合は、スタッ

フは必ず手袋を着用してください。

・会場内に「北海道コロナ通知システム」の掲示をし、公演当日の利用協力を促してくだ

さい。

＜会場内での注意事項＞

・公演前後には、十分な換気を行ってください。

・来場者を含め、ホール内では常時マスクを着用するとともに、会話は自粛してください。

・主催者は、来場者に対しアナウンス等で感染症対策への説明と協力依頼を行ってくださ

い。

・お手洗いへの導線を確保するなど施設内の混雑の緩和に努めてください。

・退場時の混雑を避けるため、席番やエリアごとに退場するなど工夫してください。

＜公演中および公演後の注意事項＞

・来場者と出演者が接触する演出は禁止します。（声援の惹起、花束等プレゼントの受け渡

し、共演など）

・来場者と出演者が接触する行為（サイン会、入り待ち、出待ち等）は禁止します。

・出演者、主催者、運営スタッフ以外の楽屋等への来訪、プレゼントや差し入れの手渡し

はお控えください。

＜公演中、感染の疑いのある者が発生した場合の対応＞

・感染の疑いのある者が発生した場合は、その者を別室へ隔離してください。

・直ちに公演を中止してください。



・速やかにホール職員に報告してください。連絡を受けた職員は、名寄市および名寄保健

所へ速やかに連絡します。

・名寄保健所の指示により消毒を行うとともに、来場者名簿、主催者関係者名簿、ホール

職員等名簿を提出し、その後も名寄保健所の指示に従ってください。

＜公演終了後約１か月以内に感染が疑われる症状があった場合の対処法確認＞

・来場者の個人情報や、公演当日の運営スタッフの一覧は名簿にまとめ、速やかに提出で

きるよう整理しておいてください。

・必要に応じて名寄保健所の指示により提出を依頼します。

＜感染状況によるイベント等の事前中止＞

・全国、北海道、名寄市等の感染状況により、公演の中止を要請する場合がありますので

ご留意ください。

※以上の内容に定めのない事項については、名寄市新型コロナウイルス感染症対策本部に

おいて協議し改めて周知いたします。


